REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG NEWSLETTER

§1.

Postanowienia wstepne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla szczeg6towe zasady $wiadczenia ustugi ,newsletter”
,LA MANIA” SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (adres siedziby i adres do doreczen:
ul. Czerniakowska 87a, 00-718 Warszawa); wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru

Sadowego pod numerem KRS 0000366284; prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego; kapitat zaktadowy
wwysokosci: 200 000,00 zt.; NIP: 1132813143; REGON: 142572166.

Z ustugi Newsletter moze korzysta¢ osoba fizyczna, albo dziatajaca przez osobe umocowang osoba
prawna, albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng, posiadajaca peing zdolno$¢ do czynno$ci prawnych (dalej rowniez: ,Uzytkownik”).
W przypadku, gdy Uzytkownik jest osoba fizyczna o ograniczonej zdolnosci do czynno$ci prawnych,
wprzypadku takiej potrzeby zobowigzuje sie ona uzyska¢ prawnie skuteczng zgode swojego
przedstawiciela ustawowego na zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi Newsletter (dalej réwniez:
»,Umowa") oraz okazac¢ takg zgode na kazde Zadanie Ustugodawcy, przy czym co do zasady Umowa
ma charakter umowy powszechnie zawieranej w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego.
LAMANIA nie pobiera od Uzytkownikéw optat za $wiadczenie Newslettera.

§2.

Definicje regulaminu

Pojeciom stosowanym w Regulaminie nadaje sie nastepujace znaczenia:

a) Administrator - ,LA MANIA” SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (adres
siedziby iadres do doreczen: ul. Czerniakowska 87a, 00-718 Warszawa); wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000366284; prowadzonego
przez Sad Rejonowydla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego; kapitatzaktadowy w wysoko$ci: 29 172 150,00 zi.; NIP: 1132813143;
REGON: 142572166. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pisemnie - na adres LA MANIA
Sp. z o.0. ul. Czerniakowska 87a, 00-718 Warszawa lub elektronicznie — na adres e-mail e-e-
lamania@lamania.eu lub telefonicznie - podnumerem telefonu +48 885 250 250

b) Formularz rejestracji - formularz uzupetniany przez Uzytkownika jego danymi osobowymi w
procesie rejestracji;

c) Informacja handlowa - Informacja handlowa w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz. U.z 2017 r., poz. 1219 ze zm.) dalej: USUDE;

d) Newsletter - wiadomo$¢ w formacie html przekazywana pocztg elektroniczng zawierajgca m.in.
informacje handlowe w rozumieniu USUDE, jak réwniez informacje pogladowe zwigzane
zdziatalno$cig Administratora;
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e) Umowa - Umowa na $wiadczenie Ustugi droga elektroniczng zawarta
pomiedzyAdministratorem a Uzytkownikiem;

f)  Ustuga - ustuga Swiadczona przez Administratora droga elektroniczna polegajaca na
wysytce Newsletter’a;

g) Uzytkownik - osoba, ktéra zamowita Ustuge Newsletter.

§3.

Zasady korzystania z Ustugi Newsletter

Ustuga Newsletter, $wiadczona na zZgdanie Uzytkownika po zawarciu Umowy, obejmuje:

a) otrzymywanie przez Uzytkownikéw, ktdrzy udostepnili Ustugodawcy swdj adres e-mail, droga
elektroniczna, w tym za pomocg automatycznych systemow wywotujacych, informacji handlowych
dotyczacych produktéw i ustug Ustugodawcy, w tym w szczegdlnosci informacji o aktualnej ofercie,
promocjach, rabatach i akcjach marketingowych,

b) otrzymywanie przez Uzytkownikow, ktérzy udostepnili Ustugodawcy dane obejmujace
swojeimie, nazwisko, ulice, numer domu, numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj,
droga pocztowa informacji handlowych dotyczacych produktéw i ustug Ustugodawcy, w tym w
szczegblnosci bonoéw lub dedykowanych ofert promocyjnych,

¢) otrzymywanie przez Uzytkownikéw, ktorzy udostepnili Ustugodawcy swoéj numer telefonu,
wtym za pomocg automatycznych systeméw wywotujacych, informacji handlowych dotyczacych
produktéw i ustug Ustugodawcy, w tym w szczegdlnos$ci informacji o ich aktualnej ofercie,
promocjach, rabatach i akcjach marketingowych.

Zamowienie ustugi Newsletter oznacza zawarcie miedzy Uzytkownikiem a La Mania umowy o
$Swiadczenie drogg elektroniczng ustugi polegajacej na wysytce Newslettera ("Umowa") i
nastepujepoprzez dokonanie przez Uzytkownika nastepujgcych czynnosci rejestracyjnych na
stronie internetowej www.lamania.eu:

a) wprowadzenie co najmniej poprawnego adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail)
Uzytkownika w formularzu zamieszczonym na stronie internetowej www.lamania.eu lub
zaznaczenieodpowiedniego checkbox’a w celu otrzymywania informacji handlowych odpowiednim
kanatem,

b) zapoznanie sie z tre$cig niniejszego Regulaminu i jego akceptacja,

c) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach zwigzanych z
wysytkaNewslettera oraz na przesytanie Uzytkownikowi informacji handlowej na
wskazany przez Uzytkownika adres e-mail,

d) naci$niecie (klikniecie) na przycisk ,Zapisz sie”,

e) zalogowanie sie przez Uzytkownika na podany w formularzu adres poczty elektronicznej (e-mail)
i potwierdzenie prawidlowosci podanych danych oraz faktu rejestracji przez naci$niecie (klikniecie)
nalink potwierdzajgcy rejestracje znajdujacy sie w wiadomosci e-mail przestanej Uzytkownikowi.
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Naci$niecie (klikniecie) na link potwierdzajacy rejestracje powoduje, Ze adres poczty elektronicznej
Uzytkownika (e-mail) bedzie od tego momentu wykorzystywany w celu realizacji ustugi Newsletter.

§4.
Ustugi

Ustuga Newsletter jest bezptatna. Inne ustugi §wiadczone przez LA MANIA moga mie¢ charakter
odptatny na zasadach wskazanych w odrebnych regulaminach.

Niezaleznie od wskazanej powyzszej zasady nieodptatno$ci nalezy mie¢ na wzgledzie

koszty potaczenia z siecig Internet, z ktorej korzysta Uzytkownik. Koszty potaczenia z siecig
Internet

odpowiadaja stawkom operatora sieci, z ktérej korzysta Uzytkownik. Kontakt z LA MANIA droga e-
mail lub telefoniczng nie wiaze sie z jakimikolwiek dodatkowymi optatami na rzecz LA MANIA.
Uzytkownik ponosi jedynie koszty potaczen lub korzystania z Internetu odpowiadajace
stawkomoperatoréw telekomunikacyjnych, z ktérych ustug korzysta.

Minimalnymi wymaganiami technicznymi, ktérych spetnienie jest niezbedne do wspétpracy z
systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie LA MANIA , jest posiadanie komputera
lubinnego urzadzenia podtaczonego do sieci Internet, wyposazonego w przegladarke

internetowa:

Mozilla Firefox w wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji
12.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyZszej, Microsoft Edge
wwersji 25.10586.0.0 i wyzszej oraz dostep do poczty elektronicznej, a takze wigczenie w
przegladarce internetowej mozliwo$ci zapisu plikow Cookies oraz obstugi Javascript. LA MANIA
zaleca ustawienie minimalnie rozdzielczosci ekranu 1024x768.

§5.

Obowigzki Uzytkownikow

Dziatania Uzytkownikéw powinny sie odbywa¢ w zgodzie z obowiazujacymi przepisami prawa i
dobrymi obyczajami.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustugi na zasadach okreslonych w
Regulaminie,zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz zasadami wspoétzycia spotecznego.

Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

§6.

Odpowiedzialno$¢



LA MANIA ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci wiadomosci Newsletter na zasadach ogélnych.

Oferty produktéw przedstawiane w tre$ci Newslettera nie stanowig oferty w rozumieniu
kodeksucywilnego.

LA MANIA nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania innych Uzytkownikéw ingerujace w
tres¢wiadomosci Newsletter.

§7.
DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi przekazanych w
zwigzku z korzystaniem z ustugi Newsletter, w tym w zwigzku ze ztozeniem reklamacji, jest L
MANIA.Podane dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania Umowy oraz w celach
zwigzanych z marketingiem produktéw i ustug LA MANIA. Podanie w formularzu, podczas
czynnos$ci zwigzanych z zamdéwieniem ustugi Newsletter, danych osobowych Uzytkownika
bedacego osoba fizyczng, a takze podanie danych wymaganych dla zgtoszenia reklamacyjnego, jest
dobrowolne, ale niezbedne do $wiadczenia ustugi Newsletter, w tym rozpatrywania reklamacji.
Uzytkownikowi bedgcemu osobg fizyczng przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych oraz ich poprawiania.

0d dnia 25 maja 2018 r., w zwigzku z rozpoczeciem stosowania Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
orazuchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - "RODO"), w
odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw bedgcych osobami fizycznymi, maja zastosowanie
ponizsze postanowienia.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi jest LA MANIA, a
dane osobowe takich Uzytkownikéw beda przetwarzane przez LA MANIA w celu:

a) Wykonania Umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym celu jest
niezbednos$¢ ich przetwarzania do wykonania Umowy i podjecie dziatan na zadanie

Uzytkownika

przed jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dane osobowe beda przetwarzane w tym celu przez
okres obowigzywania Umowy, w tym przez okres potrzebny na rozpatrzenie reklamacji Uzytkownika;

b) Marketingu wtasnych produktéw lub ustug LA MANIA. Podstawg prawng przetwarzania
danychosobowych w tym celu jest niezbednos$¢ przetwarzania do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez LA MANIA (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Uzasadnione
interesy, o ktérych mowa powyzej dotycza promocji przez LA MANIA wtasnych produktéw lub ustug
oraz promocji samego LA MANIA. Dane osobowe beda przetwarzane w tym celu przez
okresobowigzywania Umowy

Uzytkownik bedacy osoba fizyczng ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia(o ile nie zaktéca to realizacji Umowy lub obowigzkéw LA MANIA wynikajgcych z
przepis6w prawa), ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo do
whiesienia sprzeciwu.

Realizujac prawo dostepu do danych Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng jest uprawniony do
uzyskania od LA MANIA potwierdzenia, czy jego dane osobowe sg przetwarzane, a takze do
uzyskaniaich kopii oraz do uzyskania informacji m.in. o celach przetwarzania, kategoriach danych
osobowych,



kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, planowanym okresie
przechowywania danych osobowych, Zrédle ich pozyskania przez LA MANIA oraz o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

Realizujac prawo do sprostowania danych Uzytkownik bedacy osoba fizyczna jest uprawniony do
zadania od LA MANIA sprostowania lub uzupethmienia dotyczacych go danych osobowych, ktére sg
nieprawidtowe lub niekompletne.

Realizujac prawo do usuniecia danych Uzytkownik bedacy osoba fizyczng jest uprawniony do
zadaniaod LA MANIA usuniecia dotyczacych go danych osobowych, w przypadkach wskazanych w
art. 17

RODO, w szczeg6lnosci w przypadku, gdy dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych
zostaty zebrane lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania tych danych osobowych.

Realizujac prawo do ograniczenia przetwarzania Uzytkownik bedacy osoba fizyczng jest
uprawnionydo zgdania od LA MANIA ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
okreslonych w art. 18

RODO w szczegdblnosci, gdy kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw wobec
ich przetwarzania - na okres pozwalajacy LA MANIA zweryfikowaé zasadno$¢ zadania.

Realizujac prawo do przenoszenia danych Uzytkownik bedacy osobg fizyczng ma prawo do
uzyskania od LA MANIA, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do
odczytu maszynowego, danych osobowych, ktére taki Uzytkownik dostarczyt LA MANIA. Ponadto,
Uzytkownikbedacy osoba fizyczng ma prawo zazadac, aby LA MANIA przestata innemu
administratorowi dane osobowe takiego Uzytkownika, o ile jest to technicznie mozliwe. PowyzZsze
uprawnienie dotyczy

wylacznie danych osobowych, ktére LA MANIA przetwarza na podstawie zgody Uzytkownika lub na
podstawie zawartej z Uzytkownikiem umowy.

Realizujac prawo do sprzeciwu Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng jest uprawniony do wniesienia, z
przyczyn zwigzanych z jego szczeg6lng sytuacja, sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw LA MANIA, w tym wobec profilowania.
Pomimo sprzeciwu LA MANIA jest uprawnione w dalszym ciggu przetwarzaé te dane osobowe, jezeli
wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interes6w, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia lub dochodzenia
roszczen. Uzytkownikowi bedacemu osoba fizyczna przystuguje prawo do wniesienia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego przez LA MANIA.

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, w tym w celu
cofnieciazgody lub skorzystania z praw przyznanych Uzytkownikowi bedacemu osoba fizyczna na
mocy

przepis6w o ochronie danych osobowych, Uzytkownik bedacy osoba fizyczng moze kontaktowac sie
zLA MANIA pod adresem poczty elektronicznej: rodo@lamania.eu, numerem telefonu: +48 885 025
035 lub droga pisemna pod adresem siedziby LA MANIA podanym powyzej z dopiskiem ,RODO”.

Uzytkownik bedacy osobg fizycznga ma réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane kontaktowe Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych znajdujg sie na stronie: www.uodo.gov.pl.

Dane osobowe Uzytkownika bedacego osobg fizyczng moga by¢ ujawnione osobom fizycznym lub
prawnym, organom lub jednostkom publicznym, ewentualnie innym podmiotom (,,Odbiorcy”), w

tym:

a) Uprawnionym organom administracji publicznej (w tym sagdom i jednostkom
organizacyjnymprokuratury, policji, organom administracji skarbowej i in.);
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b) Podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na podstawie umowy z LA MANIA i wylacznie
zgodnie z poleceniami LA MANIA

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych dostepna jest w Polityce
Prywatnosci i cookies dostepnej pod adresem https://www.lamania.eu/polityka-prywatnosci-i-
cookies.

§8.

Rezygnacja, odstapienie od korzystania z ustugi newsletter oraz zakonczenie §wiadczenia Ustugi
Newsletter

Czas, przez ktéry LA MANIA $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw Ustuge, jest nieoznaczony.

Z waznych powodow tj. naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu, tj. §5 ust.
2.1§5 ust3. Regulaminu, Ustuga korzystania z Newsletter’a moze zosta¢ wypowiedziana
Uzytkownikowi w kazdym czasie i wypowiedzenie to ma skutek natychmiastowy.
Wypowiedzeniewymaga zachowania formy pisemnej lub wystania wiadomo$ci e-mail na adres
podany przez

Uzytkownika w Formularzu rejestracji oraz podania przyczyny wypowiedzenia.

Zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U.z 2017 r., poz. 683 ze zm.)
Uzytkownik bedacy jednocze$nie konsumentem w rozumieniu KC ma prawo do odstgpienia od
umowy w terminie 14 (stownie: czternascie) dni od dnia dokonania rejestracji bez podania
jakiejkolwiek przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw. Termin do odstgpienia wygasa
pouptywie 14 (stownie: czternascie) dni od dnia rejestracji. Do zachowania tego terminu
wystarczy nadanie oswiadczenia o odstgpieniu w placéwce pocztowej. Niezaleznie od tego
uprawnienia

Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy z LA MANIA w kazdym czasie.

Aby skorzystac z prawa odstapienia od Umowy z LA MANIA, Uzytkownik powinien poinformowaé
LAMANIA o swojej decyzji o odstgpieniu w drodze jednoznacznego o$wiadczenia ztoZonego na
piSmie na adres LA MANIA lub poczta elektroniczng na adres e-mail: e-lamania@lamania.eu

LA MANIA zobowigzany jest do przestania Uzytkownikowi niezwtocznie potwierdzenia otrzymania
informacji o odstapieniu od Umowy z LA MANIA na adres e-mail lub adres pocztowy wskazany przez
Uzytkownika, w zalezno$ci od sposobu otrzymania informacji o odstgpieniu.

Prawo odstapienia od Umowy z LA MANIA nie przystuguje w odniesieniu do uméw o
dostarczanietresci cyfrowych, ktére nie s zapisane na no$niku materialnym, jezeli spelnianie
$wiadczenia

rozpoczeto sie za wyraZzna zgoda Uzytkownika przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i
popoinformowaniu o utracie prawa odstgpienia od Umowy.

W razie odstgpienia od Umowy jest ona uwazana za niezawartg, a Uzytkownik jest zwolniony z
wszelkich zobowigzan. To, co LA MANIA oraz Uzytkownik w wykonaniu Umowy $wiadczyli, ulega
zwrotowi w naturze, chyba, Ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot
powiniennastgpic¢ niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni.

Prawo odstgpienia od Umowy przystuguje zar6wno Uzytkownikowi, jak i LA MANIA, w
przypadkuniewykonania przez druga strone Umowy swojego zobowigzania w terminie $cisle
okreslonym.
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Niezaleznie od uprawnienia do odstgapienia od Umowy z LA MANIA, Uzytkownikowi przystuguje
prawo do wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym w kazdym czasie, sktadajgc stosowne o$wiadczenie drogg e-mailowg na
adres: e-lamania@lamania.eu lub poczta tradycyjng na adres LA MANIA.

LA MANIA uprawniony jest do zakonczenia $wiadczenia Ustugi z waznego powodu rozumianego
jakoistotne przyczyny ekonomiczne lub biznesowe oraz zakonczenie prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej. LA MANIA poinformuje Uzytkownikéw o planowanym zakoriczeniu z wyprzedzeniem
nie krotszym niz 60 (stownie: szes¢dziesiat) dni za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Wypowiedzenie przez Uzytkownika Umowy skutkuje zakonczeniem otrzymywania Newslettera.

§9.

Wiasnos$c¢ intelektualna

Wyltaczne prawa do wszelkich elementéw, w tym utworéw w rozumieniu ustawy o prawie
autorskimi prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. Nr 24, poz. 83, z p6Zn. zm.),
udostepnianych

przez LA MANIA, w szczeg6lno$ci prawa autorskie, przystuguja LA MANIA lub podmiotom, z ktérymi
LA MANIA zawart odpowiednie umowy. Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z ww. tresci
nieodptatnie wytacznie w zakresie wtasnego uzytku osobistego i wytacznie w celu
prawidlowegokorzystania z ustugi Newsletter, na terenie catego $wiata. Wykorzystywanie ww.
tresci w innym zakresie jest dopuszczalne wytgcznie na podstawie wyraznej, uprzedniej zgody,
udzielonej przezuprawniony do tego podmiot, na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

§10.

Zmiana regulaminu

LA MANIA moze zmieni¢ Regulamin oraz formute §wiadczonej Ustugi, jezeli zajdzie
przynajmniejjedna z waznych przyczyn wskazanych w ponizszym katalogu:

a) Zmiana przepiséw obowigzujgcego prawa, ktéra reguluje prowadzenie dziatalno$ci przez LA
MANIA, $wiadczenie Ustugi Newsletter lub ktéra ma wptyw na wzajemne prawa i
obowigzkiUzytkownika i LA MANIA;

b) Potrzeba dopasowania tresci Regulaminu do obowigzujacych przepiséw prawa lub koniecznosé¢
dokonania zmian redakcyjnych w Regulaminie;

¢) Zmiana warunkéw swiadczenia Ustugi Newsletter niepogarszajaca sytuacji Uzytkownikow
wporéwnaniu do dotychczasowych;

W przypadku zmiany Regulaminu z uwagi na przyczyny wskazane w ust.1. powyzej LA
MANIApowiadomi Uzytkownikdéw o zmianach z co najmniej 14-(stownie: czternascie)
dniowym

wyprzedzeniem poprzez wiadomo$¢ e-mail. LA MANIA ponosi odpowiedzialnos$¢ za
prawidtowezawiadomienie Uzytkownikéw o planowanych zmianach w Regulaminie.


mailto:e-lamania@lamania.eu

Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Ustuge Newsletter w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od
dniazawiadomienia o zmianie Regulaminu. Wypowiedzenia Uzytkownik moze dokona¢ drogg e-
mail: e- lamania@lamania.eu lub tradycyjng droga pocztowa. Powyzsze nie wytacza mozliwosci
wypowiedzenia Umowy przez Uzytkownika w kazdym czasie.

Zmiana Regulaminu wigze Uzytkownika, jezeli zmieniony Regulamin zostal mu doreczony, a
Uzytkownik nie wypowiedziat Ustugi Newsletter w terminie wskazanym w ust.3. powyzej. Nie
naruszato prawa Uzytkownika do rezygnacji z Ustugi Newsletter w kazdym czasie i bez podawania
powodow.

§11.

Postepowanie reklamacyjne

Reklamacje w zakresie niniejszej ustugi mozna zgtaszaé poprzez poczte elektroniczng na adres
elektroniczny: e-lamania@lamania.eu

Reklamacja winna zawiera¢ adres elektroniczny Uzytkownika, o ile reklamacja zostata wystana
zinnego adresu, oraz szczeg6towy opis problemu.

Reklamacje spetniajgce powyzsze wymagania zostang rozpatrzone w terminie 14 dni roboczych od
daty otrzymania zgloszenia reklamacyjnego przez Ustugodawce.

Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie przestana na adres elektroniczny Uzytkownika.

Korzystanie z Ustugi nie wytgcza uprawnien przyznanych Uzytkownikowi na podstawie przepisow
prawa, w tym w szczeg6lnos$ci wynikajacych z posiadania przez Uzytkownika statusu konsumenta
wrozumieniu art. 22[1] KC.

§12.

Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest w siedzibie LA MANIA, jak réwniez na stronie internetowej pod adresem
internetowym www.lamania.eu.

0O ile postanowienia Regulaminu nie stanowiag inaczej, wszelka korespondencja zwigzana z
UstuggNewsletter powinna by¢ kierowania na adres mailowy LA MANIA: e-lamania@lamania.eu.

Prawem wtasciwym dla Umowy pomiedzy Uzytkownikiem a LA MANIA, ktdrej przedmiotem
jestUstuga Newsletter’a swiadczona przez LA MANIA, jest prawo polskie.

O ile przepisy prawa bezwzglednie obowiazujacego nie stanowia inaczej, wszelkie spory dotyczace
umoéw zawartych na podstawie Regulaminu pomiedzy LA MANIA a Uzytkownikiem rozstrzygaja sady
powszechne wtasciwe dla siedziby LA MANIA.

Regulamin wchodzi w Zycie od dnia 16 stycznia 2024.
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